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Informare privind activitatile de informare si vizibilitate pentru
Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027

ADR Sud-Vest Oltenia, in calitate de Autoritate de Management, a elaborat Planul de Comunicare
pentru Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027.

Planul de comunicare al Programului Regional Sud-Vest Oltenia reprezinta documentul strategic prin
care Autoritatea de Management pentru PR Sud-Vest Oltenia isi planifica actiunile de promovare,
informare si vizibilitate a Programului, pentru toata perioada de implementare a acestuia.

Obiectivele generale de comunicare stabilite in cadrul Planului de Comunicare vizeaza:
promovarea rolului si contributiei Programului Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027 la
imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor si la dezvoltarea regiunii,
asigurarea transparentei si diseminarea informatiilor in ceea ce priveste obiectivele Programului,
oportunitatile de finantare si rezultatele obtinute;
sprijinirea beneficiarilor cu informatii utile in elaborarea si implementarea proiectelor.

Pentru implementarea Planului de Comunicare, se elaboreaza in fiecare an un Plan anual de
actiuni.

Tn Planul anual de actiuni sunt definite obiectivele anuale, actiunile, grupurile tinta si cele mai adecvate
instrumente de comunicare, in raport cu tipul de public tinta, calendarul de implementare, rezultatele
asteptate, planul de evaluare si resursele financiare.

Planul de actiuni pentru anul 2023 cuprinde urmaitoarele tipuri de actiuni:
1. EVENIMENTE/INTALNIRI DE LUCRU
Tn perioada 1 ianuarie - 30 iunie 2023, au fost organizate 10 evenimente, respectiv:

e In perioada 9 martie - 5 aprilie 2023, ADR Sud-Vest Oltenia a organizat cinci intalniri de lucru
Cu reprezentanti ai autorititilor publice locale din mediul urban si rural din cele cinci judete
ale regiunii, cu privire la oportunitatile de finantare din PR SV Oltenia 2021-2027. La aceste
evenimente au participat 519 persoane.

e De asemenea, in perioada 7-22 iunie 2023, ADR Sud-Vest Oltenia a organizat cinci ateliere de
lucru regionale pe tema achizitiilor publice in cadrul proiectelor cu finantare europeana. La
intalniri au participat 103 responsabili cu achizitiile publice din cadrul primariilor de comune din
regiune. Tn luna mai, doui intalniri pe aceeasi tema au fost organizate pentru 80 de specialisti in
achizitii publice din cadrul consiliilor judetene si primariilor de municipii si orase din Oltenia.

2. PROMOVARE ONLINE

Activitatile de promovare a PR SV Oltenia se desfasoara permanent prin intermediul site-ului dedicat
Programului, https://por2021-2027.adroltenia.ro/, al paginii web principale a ADR Sud-Vest Oltenia,
https://www.adroltenia.ro/, cat si pe paginile de Facebook, Instagram si Twitter.
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Au fost postate informatii privind calendarul orientativ al lansarilor de apeluri de proiecte, ghidurile finale
realizate in urma centralizarii observatiilor si propunerilor primite in perioada de consultare publica,
primele lansari de apeluri de proiecte, atelierele de lucru organizate de ADR Sud-Vest Oltenia, reuniunile
Comitetului de Monitorizare a Programului, postari cu detalii despre apelurile care urmeaza sa fie lansate
si conditiile din ghiduri, precum si diverse alte informatii relevante.

Statisticile paginii de Facebook Tn perioada ianuarie - iulie 2023 arata o crestere importanta a
principalilor indicatori:

impactul organic al postarilor a crescut cu 39,1% (154.445 interactiuni) - numarul de
persoane carora le-au aparut pe ecran postiri de pe pagina noastra;

vizitele in pagina si in profil au crescut cu 185,1% (15.425 vizite) — numarul de vizite in
pagina sau profilul ADR;

numarul celor care urmairesc pagina a crescut cu 20,3% (426 de persoane);

numarul interactiunilor (reactii, comentarii si distribuiri ale postirilor) a crescut cu
139,4%.

De asemenea, avem 2.657 de urmaritori ai paginii de Facebook, in crestere cu 68% fata de aceeasi
perioadi a anului trecut, cind aveam 1.579 de urmaritori.

Postiri organice cu cele mai bune performante:

Cel mai mare impact al unei postari, precum si cel mai mare numar de reactii la o
postare in ultimele 90 de zile (11 aprilie - 9 iulie 2023): UAT Dabuleni — Spatii verzi in
Dabuleni, cu finantare europeanad

Cel mai mare numar de comentarii la o postare in ultimele 90 de zile (11 aprilie - 9 iulie
2023): Calendarul orientativ privind lansarile de apeluri de proiecte

Cele mai bune rezultate le-au inregistrat, in ultimele 90 de zile (11 aprilie - 9 iulie 2023),
urmatoarele postari:

UAT Dabuleni — Spatii verzi in Dabuleni, cu finantare europeana

impact: 11,9 K

e aprecieri si reactii: 526

click-uri pe link-ul catre site: 20

o distribuiri: 47
Calendarul orientativ privind lansirile de apeluri de proiecte
e impact: 7,4 K

e aprecieri si reactii: 434
e click-uri pe link-ul catre site: 154
e distribuiri: 25
ADR Sud-Vest Oltenia anunta lansarea primelor 3 apeluri de proiecte
e impact: 6 K
e aprecieri si reactii: 265
e click-uri pe link-ul catre site: 75
e distribuiri: 41
CJ Gorj - Drum judetean modernizat cu fonduri europene, in Gorj
e impact: 53K
e aprecieri si reactii: 192
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o click-uri pe link-ul catre site: 8

o distribuiri: 25
o Postare detalii apel educatie PR SV Oltenia
impact: 4,6 K
e aprecieri $i reactii: 271
click-uri pe link-ul catre site: 10
distribuiri: 23

3. ELABORAREA MANUALULUI DE IDENTITATE VIZUALA A PR SV OLTENIA

Manualul de Identitate Vizuald reprezinta documentul care stabileste regulile generale de identitate
vizuald ale programului care trebuie respectate de catre toate entitatile implicate, prezinta elementele
vizuale obligatorii, precum si modul particularizat de utilizare a identitatii vizuale.

Pentru Manualul de Identitate Vizuala, a fost realizat conceptul pentru cele mai importante materiale
de informare si promovare pe care beneficiarii sunt obligati sa le realizeze pentru toate proiectele
finantate prin Programul Regional Sud-Vest Oltenia 2021-2027.

4. DETALIEREA MASURILOR SI ACTIUNI DE VIZIBILITATE SI INFORMARE

In conformitate cu Regulamentul (UE) 2021/1060 si Ghidul de Identitate Vizuala ,Vizibilitate,
transparenta si comunicare n perioada de programare 2021-2027”, aprobat prin ordinul MIPE
nr. 3040/23 septembrie 2022, masurile de informare si vizibilitate sunt obligatorii atat pentru AM, cat
si pentru beneficiari.

Tn acest context, pentru a veni n sprijinul beneficiarilor PR SV Oltenia, a fost conceput un set de reguli
minimale legate de vizibilitate si informare, pe care beneficiarii proiectelor finantate in cadrul PR SV
Oltenia au obligatia sa le respecte. Aceste informatii detaliate au fost inserate in capitolul 3.21 din cadrul
fiecairui Ghid al solicitatului, astfel incat potentialii beneficiari sa isi poata prevede in mod
corespunzator activititile si bugetul aferent pentru masurile de informare si vizibilitate.

Aceste masuri obligatorii au in vedere urmatoarele aspecte:

e celementele de identitate vizuala, care trebuie afisate pe toate materialele/instrumentele de
comunicare si vizibilitate realizate in cadrul proiectelor;

e activitatile minimale obligatorii de comunicare si vizibilitate, aplicabile proiectelor, precum:
comunicate de presa, Sectiuni dedicate proiectelor pe site-urile web ale beneficiarilor, promovarea
proiectelor pe platformele de social media, amplasarea de autocolante sau placute, de afise, placi
sau panouri permanente, in functie de valoarea proiectelor.

5. GHID ACHIZITII PUBLICE
Avand in vedere impactul corectiilor financiare asupra cheltuielilor eligibile din proiect, pentru a veni
n sprijinul viitorilor beneficiari ai PR SV Oltenia 2021-2027, expertii din cadrul ADR Sud-Vest Oltenia
au elaborat un ghid pe tema achizitiilor publice in cadrul proiectelor cu finantare europeana, cu tilul

Colectie de spete in domeniul achizitiilor derulate de beneficiari si de evitare a neregulilor in gestionarea
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proiectelor finantate prin Programul Operational Regional 2014-2020. Documentul cuprinde diverse
spete privind neconformitatile identificate in procesul de verificare a procedurilor de atribuire a
contractelor de achizitie publica.
Ghidul a fost postat pe site-ul ADR Sud-Vest Oltenia si a fost promovat in cadrul atelierelor organizate cu
autoritatile publice din regiune.

6. PROMOVAREA OPERATIUNII DE IMPORTANTA STRATEGICA

Pentru promovarea si vizibilitatea operatiunii de importanta strategica, respectiv ,Investitii in cladirile
publice in vederea asigurdrii/cresterii eficientei energetice si masuri pentru utilizarea unor surse
regenerabile de energie”, se vor avea in vedere realizarea unor masuri suplimentare atat de catre AM PR
cat si de catre fiecare beneficiar in parte.
Printre activitatile pe care AM PR SV le are in vedere mentionam:
e Realizarea unui spot publicitar TV
Realizarea unui publireportaj
Campanie on line pe paginile de socializare
Comunicate de presa pe site-uri relevante
Realizare unei sectiuni dedicate
Organizarea unui eveniment cu implicarea reprezentatilor CE

Beneficiarii din cadrul acestui apel de proiecte trebuie sa implementeze masuri de informare si promovare
suplimentare, respectiv:
e Organizarea unui eveniment cu ocazia lansarii proiectului,
Realizarea unei baze de date cu fotografii si/sau clipuri,
Promovarea proiectului prin campanii derulate prin social media,
Minimum un eveniment de promovare a proiectului,
O promovare sustinuta in media prin conferinte de presa, comunicate de presa etc.,
Realizarea unui clip video de prezentare la finalizarea proiectului.

ACTIVITATI VIITOARE
1. CAMPANIE MEDIATV

Tn cadrul campaniei media TV, vor fi realizate si difuzate 5 spoturi publicitare TV si un reportaj TV,
care au ca scop principal informarea opiniei publice cu privire la aspecte relevante legate de
implementarea PR SV Oltenia 2021-2027 sau la alte evenimente/informatii legate de acesta.

Spoturile publicitare vor avea o durata cuprinsa intre 15 si 30 de secunde/spot, iar reportajul TV va avea
o duratia de 10 minute. Reportajul va include interviuri cu persoane implicate in gestionarea programului
si va fi Insotit de imagini si texte relevante. Atat spoturile TV, cat si reportajul vor fi difuzate de TVR
Craiova in prime-time, de mai multe ori, pe parcursul unei luni.

2. CAMPANIE DE PROMOVARE ON-LINE

Campania de promovare on-line const: in realizare si publicarea urmatoarelor materiale:
- 5 bannere web;
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- 5 publireportaje;

- 3 animatii video;

- 5 postari platite pe Facebook;

- 20 de comunicate de presa online.

Vor fi realizate si publicate 5 bannere web flash/animate de promovare online a PR SV Oltenia 2021-
2027. Fiecare banner va fi difuzat pe pagina de intrare a 2 site-uri din categoriile stiri generale, stiri si
analize, economic & financiar. Fiecare banner va fi plasat timp de o saptimana, consecutiv, pe fiecare
dintre cele doua site-uri alese de ADR.

Vor fi realizate si publicate online 5 publireportaje. Pe langa text si interviuri, fiecare publireportaj va fi
ilustrat cu una sau mai multe fotografii. Fiecare publireportaj va fi publicat pe 2 site-uri din categoriile
stiri generale, stiri si analize, economic & financiar. Fiecare publireportaj va aparea o singura data (24 de
ore consecutive), pe fiecare din cele 2 site-uri.

Animatiile sau tutorialele video au ca obiectiv promovarea unor informatii de interes pentru publicul-
tintd si pentru publicul larg in ceea ce priveste PR SV Oltenia 2021-2027. Vor fi realizate 3 animatii
video - tutoriale Tn format video, de tip e-learning. Fiecare va avea o duratd de minimum 30 de
secunde si maximum 60 de secunde. Fiecare tutorial video va contine animatii fluide, text, voice over,
grafica dinamica, va avea un aspect modern, simplist si elegant, precum si muzica de fundal.

Vor fi scrise, editate si promovate (platite) pe pagina de Facebook a ADR Sud-Vest Oltenia 5 postari
care vor avea tematica stabilita de ADR Sud-Vest Oltenia. Tematica va fi in legatura cu implementarea PR
Sud-Vest Oltenia.

Vor fi realizate 20 de comunicate de presa online si publicate pe site-uri cu un trafic de cel putin 5.000
de vizitatori unici pe luna, pe o perioada de 3 zile consecutive (vor fi alese site-uri cu continut de stiri
generaliste si/sau economice, de interes pentru comunitate).

3. REALIZARE OBIECTE PROMOTIONALE

Vor fi inscriptionate 17 tipuri de obiecte promotionale, precum calendare, agende, pixuri, umbrele,
mape pentru evenimente. Aceste materiale vor fi distribuite catre potentiali beneficiari, beneficiari,
publicul intern si parteneri care vor asigura promovarea programului prin utilizarea si expunerea
permanentd sau ocazionald a acestora.

4. STUDIU NOTORIETATE PROGRAM REGIONAL SV OLTENIA

Tn vederea identificarii celor mai eficiente activitati si masuri de informare si vizibilitate pentru PR SV
Oltenia, va fi realizat un Studiu privind evaluarea gradului de notorietate a Programului Regional la
nivelul Regiunii Sud-Vest Oltenia. Ne-am propus ca in cadrul acestui studiu sa colectam si informatii
relevante privind nevoile de informare cu privire la Programul Regional la nivelul publicului general si
potentialilor beneficiari din Regiunea Sud-Vest Oltenia.



